Д О Г О В О Р     Р Е А Л И З А Ц И И    Т У Р П Р О Д У К Т А     № ______
г. Симферополь                                                                                                                       «____»_________ 201 __ г.

 
          Туроператор ООО «Тандем Тур » Украина, лицензия АГ № 580699, именуемое в дальнейшем (далее – «сторона 1 «Туроператор»),являющееся плательщиком налога на прибыль   на общих основаниях,в лице директора Губской Оксаны Валентиновны., действующего на основании Устава, с одной стороны и __________________________________________  ____________________________________________________________________________(далее «сторона 2 «Покупатель»), в лице _________________________________________________ ,  действующего на основании  Устава, с другой стороны, (далее «стороны») заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. Сторона 1 имеющая собственную квоту мест  пансионатах, санаториях, гостиницах, базах отдыха  расположенных  в Украине и АР Крым, продаёт по согласованным между сторонами заявкам, ценам, срокам :туристические услуги(туристический продукт),путевки (ваучеры),а Сторона 2 обязуется оплатить его, на условиях, установленных настоящим договором и приложениями к нему.
1.2. Цены  сообщаются Стороной 1 для Стороны 2 официальными ценниками(прайс листами,)счетами, почтовыми  извещениями, факсограммами,электронной почтой.Все извещения подписываются лицами,ответстенными за исполнение данного Договора.
1.3. Путевка дает право отдыхающему, на проживание, питание, лечение ,трансфер  согласно поданной заявке Стороны 2. За исключением  дополнительных платных услуг не указанных в заявке .

1.4. Сторона 2 осуществляет реализацию туристического продукта,сформированного Стороной 1,на условиях полной финансовой самостоятельности. 

2. Права и обязанности сторон.
2.1. Каждая Сторона обязуется должным образом исполнять предусмотренные данным Договором обязанности и права, и содействовать другой Стороне в исполнении ее обязательств.

2.2. Стороны несут материальную ответственность за неисполнение или несоблюдение условий данного Договора.

2.3. Сторона, которая нарушила предусмотренные данным Договором обязательства, должна устранить эти нарушения.

 2.4.Сторона 1 обязана:
2.4.1.   Предоставить  Стороне 2  путевки (Ваучеры) после полной оплаты..
2.4.2.  Размещать отдыхающих в номерах, категория которых согласована согласно заявкам Стороны 2.

2.4.3. Организовать прием отдыхающих в соответствие с обязательной предварительной заявкой Стороны 2, подтверждённой Стороной 1 счётом на оплату услуг.

2.4.4.Предоставить Стороне 2 всю необходимую информацию о месте отдыха, в т. ч. о стоимости путевки (путевок) и условиях оказания услуг, предусмотренных п. 1.1. данного Договора.

2.4.5. Обеспечить исполнение предоставления услуг предусмотренных п. 1.3. данного Договора и проинформировать Сторону 2 о возможности получения дополнительных услуг за дополнительную плату.

2.4.6.Уведомлять об изменении или невозможности принятия Стороной 1 лиц, направленных Стороной 2, не позднее, чем за 20 дней до начала заезда .
2.5. Сторона 2 обязана:
2.5.1.Предоставить Стороне 1 Заявки на комплекс туристических услуг в письменной форме с указанием в Заявкеполного перечня заказываемых услуг и достоверной информации о клиентах Стороны 2.
2.5.2. Своевременно оплатить стоимость  путевки (путевок) с учётом страховки, согласно выставленным счетам по условиям данного Договора.В случае аннуляции заказанных туристических услуг ,возместить Стороне 1 расходы (согласно калькуляции)
В исполнении п.3.9 оплатить  сумму перерасчета, в случае изменения стоимости путевки (путевок) 
2.5.3. В оговоренный срок обеспечить Сторону 1 необходимыми для исполнения заказа исходными данными ( графики заезда и отъезда лиц, направленных Стороной 2).

2.5.4. Сторона 2 имеет право приобрести дополнительное количество койко-место (сверх оговоренных данным Договором). В этом случае Сторона 2 делает дополнительную заявку на размещение своих отдыхающих сверх приобретённой квоты, и в случае такой возможности, дополнительно оплачивает, приобретенные дополнительно койко-дни.
3. Порядок расчетов.
3.1. Сторона 2 приобретает  путёвки (туристические услуги)согласно Приложения  №1, (Дополнительного соглашения, графиков заездов).

3.1.1. Общая сумма данного Договора определяется согласно  заявка. И оплаченных Стороной  2 счетов, подтвержденным  актом выполненных работ. 

3.2. Оплата  производится в национальной валюте Украины путем перевода денежных средств на расчетный счет Стороны 1, согласно выставленным счетам и по согласованным ценам. Без оплаты услуг лица, направленные Стороной 2, не принимаются.

3.3. В случае аннуляции реализованного туристического продукта удерживаются штрафные санкции в следующих размерах:
__     за 15   дней до начала тура — 2% от полной стоимости аннулированных услуг;

· от 14 до 10   дней — в  размере стоимости 1 туродня за каждое аннулированное место;

· от 9 до 4   дней до начала тура – в размере стоимости 3 туродней за каждое аннулированное место;

· от 3 и менее  дней до начала тура, а также «ноу-шоу» – 100 % стоимости заказанных и аннулированных услуг;

3.4. Сторона 1 выдаёт бланки путевок после поступления денег на расчётный счёт и предоставления доверенности.

3.5. Издержки банковских переводов возлагаются на  Сторону 2.

3.6. В случае не прибытия лиц по сроку, указанному на путевке, и отсутствия предварительно согласованного переноса срока заезда, стоимость путевки не возвращается. Сроки заезда могут быть перенесены в течении календарного года по письменному согласованию со Стороной 1 с перерасчетом стоимости путевки. Продавец не принимает претензии и не несет ответственности в случае, если качество предоставления услуг  и обслуживание в здравнице не соответствует представлениям туриста (неразнообразное питание, уборка номеров, неисправности в работе кондиционера, телевизора и пр.).

3.7. Сторона 1имеет право изменять цены на услуги в случае увеличения уровня инфляции (более3%), непредвиденного роста цен на энергоносители, продукты питания, налоговые отчисления, с обязательным информированием об этом Стороны 2 не менее чем за 30 дней до такого изменения. При этом стороны обязуются подписать Дополнительное соглашение к данному Договору. 

4. Ответственность сторон.
4.1. При  невыполнении договорных обязательств по срокам оплаты за  услуги согласно п.3 Сторона 1 имеет право реализовать путевки (Ваучеры), другим организациям без согласования со Стороной 2.      
4.2. Сторона 2 несет ответственность перед Стороной 1 по возмещению убытков, которые нанесены собственности санатория, лицом направленным Стороной 2 в случае, если такие убытки не оплачены виновным лицом и доказаны Стороной 1.

4.3. Оплата нанесенных убытков не освобождает виновную Сторону от  дальнейшего исполнения обязательств по данному Договору.

5. Решение споров.
5.1. Все споры между Сторонами, по которым не было достигнуто согласие, решаются согласно законодательству Украины.

5.2. Стороны определяют, что все возможные претензии по данному Договору должны быть рассмотрены Сторонами в течении 20 дней с момента получения претензий.

5.3. Все претензии направляются сторонами письменно.

 6. Изменение условий данного Договора.
6.1. Условия данного Договора могут быть изменены по взаимному согласию Сторон с обязательным составлением письменного документа.
6.2. Ни одна из сторон не имеет права передавать свое право по данному Договору третей Стороне без письменного согласия  другой Стороны.

6.3. Для более качественного исполнения данного Договора стороны имеют право привлекать третьи стороны.

7. Особые условия.
7.1. При возникновении непредвиденных обстоятельств - форс мажор  (стихийное бедствие, чрезвычайное положение, эпидемия, война, изменение законодательства), в результате которых невозможно выполнить обязательства данного Договора, Стороны не несут ответственности за понесенные убытки  другой Стороны.

      В связи с этим Стороны обязаны письменно уведомить одна другую о форс-мажорных обстоятельствах в течении 10 календарных дней, начиная со дня их наступления с подтверждением этих обстоятельств документом, выданным уполномоченным органом государственной власти.

7.2. Поздний заезд или ранний выезд из места отдыха лица, которое направлено Стороною 2, не является основанием для перерасчета стоимости путевки.

7.3. Деление путёвок на членов семьи допускается при письменном ходатайстве Стороны 2 и предварительном согласовании со Стороной 1.

7.4. Основанием для регистрации лиц, прибывших в здравницу, является бланк путевки (ваучера) Стороны 1, заполненный по всем графам и проштампованный печатью Стороны 2 . По прибытии в здравницу лицам оформляются путевки Стороны 1 установленного образца
7.5. Путевка остается собственностью Стороны 1. После оплаты путевок  Стороне 2 переходит право на получение  туристических услуг в сроки указанные в путевке .

7.6. Любые  исправления в путевке цены, условий проживания, сроков заезда считаются недействительными, если они не заверены печатью Стороны 1.

7.7. Продление срока пребывания лица, которое направлено Стороной 2, в здравницу производится при наличии свободных мест и на основании доплаты этим лицом, непосредственно в здравнице, стоимости дополнительного время пребывания, согласно действующим на данный момент тарифам, и наличия свободных мест.

7.8. В случае предусмотренном п 7.7. данного Договора , место закрепленное за отдыхающим  на момент основного заезда не сохраняется. Отдыхающему предоставляется любое свободное место в любом корпусе (если такое имеется).

7.9. При реализации путевок для ребенка на дополнительное место (раскладушку) с размещением в номере вместе с родителями, в зависимости от возраста ребенка (но не младше 3 лет), дополнительно оплачиваются предоставленные ему  услуги из расчета полной стоимости утвержденных услуг на 2011год.
7.10. При реализации путевок для  взрослого  на дополнительное место (раскладушку) оплачиваются предоставленные ему услуги из  расчета стоимости утвержденной  взрослой путевки  установленная администрацией здравницы на данный период.

7.11. В случае возникновения условий, касающихся невозможности своевременной передачи путевки Стороне 2 (или ее потери), Сторона 2 имеет право на пользование  услугами, которые предоставляются  Стороной 1 при наличии финансовых документов, которые подтверждают оплату полной стоимости путевки (путевок) и соответствующей доверенности.

7.12. Расчетное время согласно установленного время в здравнице.

7.13. Согласно ст. 17 Закона Украины «О туризме» все лица находящиеся на отдыхе должны быть застрахованы  от несчастного случая. Сумма страхового платежа не входит  в стоимость путевки  составляет на взрослого 3 гривны в день, с лиц не достигших 18 летнего возраста   
1 гривна 50  коп.в день и оплачивается отдельно.

8. Срок действия данного Договора.
 8.1. Данный Договор вступает в силу  с момента его подписания  Сторонами и действует до исполнения  полных  обязательст.
8.2. Данный Договор, может быть,  досрочно расторгнут в одностороннем порядке в случае:

- взаимной договоренности Сторон;

- систематическом  невыполнении Сторонами условий данного Договора;

- нарушения одной из Сторон действующего законодательства;

- ликвидация юридического лица;

- согласно п.4.1. настоящего договора.

8.3. Данный Договор считается досрочно расторгнутым только после исполнения Сторонами финансовых обязательств, друг перед другом, что подтверждается соответствующими финансовыми документами, и, в случае необходимости, Дополнительными соглашениями, являющимися неотъемлемой частью данного Договора.

9. Юридические адреса, банковские реквизиты и подписи Сторон.
 
                                                                                      

  
	Сторона 1:   
	Сторона 2:



	ООО  «   Тандем Тур   »    95021
 г. Симферополь, АРКрым ,Украина
ССУ- 234 ЗАО «Механомонтаж»
Офис 1:ул.Севастопольская 116,к.39-40 
тел.+380652-544904  деж.тел.+38098-1226367
 Офис 2:ул.Большевисткая 26/9

тел.+380652-547254   деж.тел.+38096-8490809                                                             

лицензия АВ№566827 от 26.07.2011г. 
ОКПО 37704113 МФО325365
р/с 2600301347835
в КРФ ВАТ «Кредобанк»г.Симферополь 

Расчеты в рублях:
Банк-кореспондент ОАО «Собинбанк»г.Москва
БИК 044525487,ИНН 7722076611,

Сч.№30101810400000000487
Банк-получатель ПАО «Кредобанк» Крымкое

Отделение Центрального филиала

МФО 325365 ОКПО 2236822

Сч.№30111810500000003552

Получатель: ООО «Тандем Тур»

р/с в рублях: 2600301347835

Директор                            (О.В. Губская)               

М.П.
М.П.


	М.П.



